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Nouvelle obligation :

a partir du
1er jJanvier 2025.



La situation de aujourd’hui



Demande de chémage temporaire
5 types

” s X
Chomage

Métérologique , .
eterologiq économique

Force majeure

[Fa P

Fermeture collective

; Gréve ou lock-out
pour congé annuel



Le Processus

Pour une entreprise de
construction ou autre?



La procédure

Entreprise hors construction -
généralité

Employeur

* Demande de chémage temporaire
* Remise du document C3.2A: 1er jour effectif
» Inscription au livre de validation
» Confirmation DRS a la fin du mois

Travailleur

» Suivi et gestion du papier C3.2
« Saisir les couleurs et les lettres
* Introduction a la caisse de paiement




La procédure
Entreprise CP124

Employeur

 Livraison de la carte de controle C3.2A
» Demande de chémage temporaire
 Confirmation de la DRS a la fin du mois

Travailleur

« Toujours en possession de la carte de
controle C3.2A

« Saisir les couleurs ou la lettre au start
» Introduction a la caisse de paiement




A partir du 1er janvier 2025,
carte de controle numerique.



Timing:
Plusieurs possibilite



Start en decembre Start en janvier

ONEM Obligation légale a partir du
1er janvier 2025

Secrétariat social
Automatique pour tout le monde

Notification aux partenaires
Informer les travailleurs

Réglement de travail, CCT ou accord
individuel avec le travailleur Informer les travailleurs et installer

I’application

Informer les travailleurs et installer )
I’application Extra pour les entreprises

de construction:
A partir du 6 janvier 2025



Disposition transitoire
L’entreprise n’est pas préte

L'entreprise souhaite une transition

Si pas réalisable : Dérogation eC3.2-
employeur sur le site de 'Onem

Accord transitoire : 3 mois + 3 mois (30 juin)

Onem approuve ou rejette

Extra pour les entreprises de construction :
Rapport a 'Onem AVANT le 12 décembre 2024

Notes : Le travailleur reste libre d'utiliser
I'application !




Disposition transitoire
Le travailleur n’est pas prét

» Dans l'impossibilité de démarrer
la carte eC3.2A

* Notification a TONEM via le formulaire :
Dérogation eC3.2 — Travailleur

« Accompagné du formulaire : notification a
I'employeur dérogation eC3.2 — Signé de
I'employeur

+ Papier C3.2A

Extra pour I’entreprise de construction:
Pas de livraison de carte nominative




Disposition transitoire

Le travailleur n’est pas prét
temporairement

% G O

* Dans I'impossibilité de démarrer

* Notification a 'TONEM via le formulaire :
Dérogation C3E - Révocation




Tips
Documents dans le

moteur de recherche
de ’'Onem




Comment démarrer ?



Demande de chémage temporaire

Manuel

®

Session information

Video

O

Ne pas oublier les
travailleurs intérimaires



Comment se connecter ?



Attention
EC3 & EC3.2

EC3 EC3.2

Chémage Chémage
temps plein temps partiel



Installation de I'application
par le travailleur

Trouver I'application eC3.2

Attention : pas eC3 = carte de chdmage complet (bleue)

Option de connexion :
- elD
* ltsme
» Exceptions :
+ elDAS
* Clé numérique: ONEM

Connecté :
» Deéclaration sur ’'honneur et le mois X start
« L'employeur est automatiquement lié



Demo:
Start avec 'application

1er connexion




Demo:
Start avec I'application

Comment remplir ?




Demo:
Start avec 'application

Travailleur étranger




Installation de I’application
par le travailleur

Tous les jours :

* Remplir la carte
« Laisser blanc : le chébmage

* Apartir d'une situation de chémage temporaire (1er
jour effectif)

« Enregistrement de I'app : retard ou modification

Extra pour les entreprises de construction :

Chaque jour (1er jour du mois) mettre une
couleur au démarrage !

Fin du mois :

« Date affichée en orange : possibilité de rémplir
« Caisse de paiement — avertissement dans I'app



En tant qu’employeur,
puis-je savoir si un
employé a installé
I’application ?

Le salarié est responsable

Notification via e-Box
ONSS de votre entreprise

Nouveaux starters

DRS Déclaration employeur
aprés la fin du mois



Qu’en est-il des
travailleurs intérimaires
d’Accent ?



Informer les travailleurs
intérimaires

Quand
Decembre 2024

Comment

Online campagne, website,
QR-code pour app, mailing

Suivi

« e-BOX
 Tenir informer Accent si
mesure transitoire






Q&A



ACCENT -

THANKS

Le contenu de ce webinaire est basé sur des informations fournies par l'office national de | emploi (ONEM) et peut faire 'objet de modifications.
Accent ne peut étre tenu responsable de la validité, de I'exactitude ou de I'exhaustivité des informations fournies. Consultez toujours les
sources officielles pour obtenir les informations les plus récentes.
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